SODDISFAZIONE DEL CLIENTE ED INFORMAZIONI DI RITORNO
DALLE PARTI INTERESSATE RILEVANTI

L’azienda tiene in considerazione i suggerimenti provenienti dagli utenti, dal personale e da
associazioni con la somministrazione di appositi questionari grazie ai quali la Direzione
riesce a monitorare il livello di soddisfazione raggiunto.
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Dai questionari non sono emersi suggerimenti

Nel corso del 2024 non sono arrivati reclami scritti da parte dell’'utenza rilevanti.







